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Pflege im Sekundentakt

von H.W. Schaffert

Ganz offensichtlich wird das Thema Alter von denistesn Menschen auf die

Wartebank geschoben. Denn solange man sich noaeemal3en korperlich

passabel fuhlt, gibt es keinen gesteigerten Grsiol, naher damit zu befassen.
Das andert sich aber schlagartig im Krankheitsfadler beim Tod des

Ehepartners; denn dann wird das Alter auch zu &ohicksalsfrage. Jetzt kann
man auch nicht mehr ausweichen, sondern muss sidnser Frage stellen,
was weiter geschehen soll und ob ein Altenheimtrackeh eine Alternative sein

kann.

Die Entscheidung fir ein Altenheim......fallt abschwer! Jedenfalls der

Mehrheit! Viele Menschen sehen das Altenheim narEatdstation.....oder als
letzten Ausweg an, - und mdchten sich schon alshalb nicht vorzeitig

festlegen. Und dann noch die vielen Negativberighte der Presse... und die
skandaldésen Aufnahmen aus dem Fernsehen; das kahnndr erschrecken!

Aber wenn es dann doch keine andere Mdglichkeitrngddt (?) ....muss man

vielleicht in den sauren Apfel beil3en.

Das Heim ist dann auch tatsé&chlich....ein schwaeri§jnschnitt im Leben eines
alten Menschen. Vielleicht der schwierigste Ubepbawveil man fast alles
aufgeben muss, was einem lieb und wert geweseBuatlererst die vertraute
Wohnung.... der Ort des Lebens und der Familie. danhit sicherlich das
Wichtigste, das man einmal hatte! Und dann nochFdeunde, die vertraute
Umgebung und die Nachbarn. Und der personlichetBd3as alles gibt man
auf oder rettet einen kleinen Teil seiner Schatewilder auf ein vielleicht
maximal 20 Quadratmeter grol3es Zimmer.....wenn @léaok hatte....!

Das ist schon schwer!

Viele alte Menschen erleben diesen letzten Umzsigralimatisch und sprechen
noch jahrelang dartiber. Und dann ist man hautigtrmal allein, sondern teilt
sich das Zimmer mit einem bis dahin vollig fremddenschen. Das ist ein
weiterer tiefer Eingriff in die Privatheit eines Nechen.

Das Leben in den bundesdeutschen Altenheimen ish dauch noch so
organisiert wie in einem Krankenhaus. Das heil#,v&rden friih geweckt und
auch genauso frih wieder hingelegt. Manchmal igfeeade erst sieben Uhr!
Und dann die Pflege! Uberhaupt scheint sich all@sdarum zu drehen. Schon
morgens mussen sie in aller Herrgottsfrihe aufstalmed dann ,|&uft® ein
wohlorganisierter ,Reinigungs- und Anziehdienst&iilsie hinweg.

Sie staunen vielleicht noch Gber die Geschwindigked Prazision der Arbeit....
aber dann... ist schon alles vorbei! Sie sind jetth Iso-Norm gewaschen und
gepflegt... aber so richtig Zeit fir Sie und Ihegdgen... hatte leider keiner!
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Ihr Tagesablauf - und das konnten Sie mittlerwfaltstellen - ist vollkommen
durchstrukturiert. Und die Korperpflege scheint eabden Hauptteil
auszumachen. Das ist Ihnen spatestens bei dem MWerrnder Pflegekasse
aufgefallen, der sich nur um Ihre Beweglichkeit whas ,Anziehenkénnen®
gekimmert hat. Aber Sie haben ja mitgemacht, dglidie will man sich ja auch
keine Bl6Re geben! Und er schien zufrieden dardbesein, jedenfalls hat er ein
klein wenig in sich hineingelachelt.

Zwischen den nicht immer nachvollziehbaren Wascgmtaren liegen die
Mahlzeiten, die ein klein wenig Zerstreuung bringBmei- bis viermal taglich
werden Sie so zerstreut und Sie entdecken vietlsighar, dass Sie sich auch
ein klein wenig auf die Abwechslung freuen konnsahliel3lich lockert sich Ihr
Alltag ein wenig auf,

Ansonsten ist der Tag lang und langweilig. Sie arart.den ganzen Tag,.... oder
liegen in geschlossenen Raumen und trdumen... o8ahne und von draul3en.
In vielen Heimen sehen Alte den Himmel gar nichthhmewur gestresstes und
Uberfordertes Personal, das alle acht Stunden wkalsd pausenlos Uber die
Géange hetzt.

Sie aber.... verbringen lhre Lebenszeit mit Waded Langweile - und diese
Eintdnigkeit macht Sie ganz fertig!

Eine Bewohnerin sagte mir einmal dazu:

,Ein Altenheim ist die Wartburg.” Das muss bestimeihe protestantische
gewesen sein! Das Warten ist die ganze Harte irar Alhd in dieser Situation
denkt man nur noch tber den Sinn des Lebens nach.

Ein Mensch, der so leben muss, wird depressiv wad zwangslaufig.

Vielleicht ist deshalb die Depressionsquote in @ti@imen so hoch!

Und warum das alles? Das muss man sich vielleiohtliaser Stelle einmal
fragen!

....... weil alles nur noch wirtschaftlich sein miuss

Und das heil3t mit anderen Worten, dass die modefttenheime heute wie
kleine Wirtschaftsbetriebe gefiihrt werden - nach st€onutzung und
Arbeitsauslastung. Und der alte Mensch dadurch pdfntschaftsgut” wird,
das man nur noch nach 6konomischen Gesetzen hetraobcheffizient pflegt,
um die ,Stlckpreiskosten® moglichst niedrig zu Balt So... oder so &hnlich
wird von Wirtschaftsexperten gedacht. Und die wahfesten der Altenpflege
werden seit Jahren ignoriert. Und dazu gehérenriratitauch Politiker, die
wider besseren Wissens unablassig vor den ,Altgdrér warnen und die
sowieso schon bestehende Angst der Menschen voAttengeschickt fur ihre
Sanierungsprogramme ausnutzen.

In dieser Konstellation fallt dann oft der Begrdés demografischen Faktors.
Das ist fast ein Modewort der Sozialpolitik gewardaachdem erkannt wurde,
dass man fir die Pflege im Alter sein muss, abérdan Kosten seine
Schwierigkeiten hat. Der demografische Faktor hetiimich etwas mit dem
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Alter zu tun, aber ausschliel3lich im positiven ®inmeigt er doch, dass sich
unsere Gesundheits- und Lebensbedingungen entsolddergrbessert haben und
die Menschen nicht wie im Frihkapitalismus frihgged ihrer Arbeit werden.
Darum ist dieser Begriff fir mich auch so etwas vem Ausdruck fur
Wohlstand und einer menschlichen und solidariscBesundheitspolitik. Im
Sprachgebrauch der Politik liegt hingegen ein wadee Unterton, als ob diese
Entwicklung eine existentielle Bedrohung darstellt.

Dabei will doch jeder von uns bei bester Gesundiiewerden.

Die zwangslaufigen Kosten umzuverteilen stellt stdbei als Aufgabe, die
angegangen werden muss.

Und warum der Beitragssatz der Pflegeversicheruhgaviele Jahre so niedrig
gehalten werden musste, wird eins der vielen Gafiesa der
Nichteingeweihten sein!

Vielleicht sind aber auch nur die Ausgaben zu hddhd dabei denke ich
insbesondere an die kostspieligen und teuren Eurgia- und Kontrollsysteme
der Pflegekassen, die in den seltensten FallerHaeanen als partnerschaftliche
Berater dienen. Lassen Sie sich ruhig einmal vam ldeimen erzadhlen, wie
diese ,Herren der Pflegestufen” bei ihnen auftre®ie werden es sonst nicht
glauben!

Ob aber Menschen mit Fursorge und Achtung vor ddter Avor allen Dingen
aber mit Wirde und Einfihlungsvermdégen behandelt gepflegt werden
durfen, kann doch nicht ernsthafte Frage an eingoréstrotzende Nation
sein....oder doch?

Spricht es nicht vielmehr fir ein Land und seinent$chritt, die Gesellschaft an
ihrer Produktivitat zu beteiligen, sie auch alt @ew zu lassen und nicht
vorzeitig in ihr Ableben zu schicken....nur weil das Volksvermdgen nicht
anders zulasst.

Selbstverstandlich....und so wird ja heute so gangeimentiert, wird es viele
andere Lander geben, wo das Alter viel kostenggistist und sich die
~Stuckgutkosten® fast gegen Null rechnen. Da stirtain eben auch viel friher!
Und das Alter dort ist nicht selten nur eine Ladie haufig schon mit 50
beginnt.

Wollen wir es so?.... Oder wie ist es sonst zuteben, dass eine Gruppe von
Politikern — rechtzeitig zu Ostern- einen Antrad &albstbestimmung am Ende
des Lebens.... oder konkreter- die To6tung auf Vigea eingebracht hat.
Natdrlich fraktionstibergreifend! Zum Glick hat sidér Landtag hier in NRW
eindeutig dagegen ausgesprochen. Und das war gersiden Juli 2004. Aber
das Thema ist bestimmt noch nicht vom Tisch!

Lassen sie die Kosten mal weiter ansteigen!?!

Doch das wird mit Sicherheit nicht passieren, dankah sie ganz beruhigen!!!
Denn nichts ist hier so stabil wie der Beitragssatz Pflegeversicherung und
der ist immerhin schon 10 Jahre alt! - Fragen nmias sich allerdings, ob ein
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tieferer Sinn dahinter steckt, die Kosten fur dakderAund die Pflege so
unverrickbar niedrig zu kalkulieren, obwohl docleslviel teurer geworden ist
und die Lebenshaltungskosten fast bis ins Uferboggestiegen sind. Jedenfalls
in den letzten 10 Jahren und trotz Einflihrung des£......

,ES Ist halt gespart worden..." werden sie moglieleese horen.... flr den
Standort Deutschland und gegen die hohen Kostenl hhtirlich fir den
Arbeitgeber, sonst geht der auch noch ins Ausland!!

In Wirklichkeit aber....in Wirklichkeit wird bei de Menschen gespart und
insbesondere bei den Alten und Kranken. Und dasgehon seit Jahren!

Aber so ist der Zeitgeist und so sind die Maximeeeineuen und gestarkten
Wirtschaftsphilosophie, die sich starker am Aktiankt orientiert als am
Einzelschicksal......und das Alter nur als unerwitess Wirtschaftshemmnis
einstuft.

Und die Kosten flr die Pflegeversicherung......deer selbstverstandlich nur
von der Arbeitnehmerseite getragen, schliel3lichnkaim Unternehmer nicht
auch noch dieses Risiko abdecken. Ich weil3 gat,mthlihnen allen das noch
bewusst ist? Aber die Pflegeversicherung....zatilerArbeitnehmer ganz allein!
Dafiir haben sie damals sogar den guten alten Buf®-Bettag geopfert. Diese
Hingabefahigkeit hat ihnen aber nicht viel gebraBl@nn die Pflege im Alter ist
bei genauer Betrachtung....... gar keine richtigedef mehr......jedenfalls nicht
im Sinne der vielen pflegebedurftigen Menschen.

Im Alter mochte man eine andere Pflege;...einendigh am Menschen orientiert
ist und nicht an der Borse. Aulzerdem mochten ataddhen, dass man sich mit
ihnen befasst. Und auch ein klein wenig Zeit fértsat!

Und das geht unter wirtschaftlichen Bedingungerriidogot nicht, weillie Zeit
dann sofort zum Kontrahenten und zum Gegenspidlel;, Wie man unentwegt
optimieren und komprimieren muss, bis sich dasnZa® auf den Takt der
Wirtschaft eingestellt hat. Aber spatestens dannst es keine Pflege
mehr.....jedenfalls nicht im Verstandnis der Pffagkleute, die unter Pflege die
ganzheitliche Versorgung alterer Menschen verstebad sie mit allen
physischen und psychischen Leistungen versorginsetiehten, damit sie ein
lebenswertes und das heil3t auch leidenfreies Lgihean konnen

Und so hat es der Gesetzgeber auch in seiner BEgimfition vorgesehen,
indem er von aktivierender Pflege spricht und dat@tunmittelbare Férderung
eines alten Menschen meint, die ihm ein weitgehsgldstbestimmtes Leben
ermaoglicht.

Eine aktivierende Pflege ist aber katirlicher und dojektiver Betrachtung
nicht zu leisten! Das wissen zwar alle,....sprecileer nicht dartiber! Jedenfalls
nicht die, die es zu verantworten haben. Die PRaggen sind die einzigen, die
es aussprechen! Und das ist durchaus bei uns atetern angekommen, dass
sie nicht alles bezahlen sondern nur Teilkaskaderigvollen.

Aber was um alles in der Welt ist dann.....Teillask
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Die Ganzwasche mit ihren Teilwaschen, die Mund@eljammen
und Rasieren, der Stuhlgang und das WasserlasgeHjl&én bei der
Nahrungsaufnahme, das Aufstehen, Umlagern und Aeamie...Und
das ist im Prinzip schon alles!

Mehr ist es nicht.....das grol3e Pflegeprogrammraeivigschaftlich gepragten
~Einheitspflege®. Aber das ist noch lange nicheall

Diese im Prinzip nur wenigen und absehbaren ,Haffdymissen auch noch
in einer unvorstellbar kurzen Zeit geleistet werden

Und damit haben Sie dann diflege im Sekundentakt.... und das ist das
eigentliche Problem!

Die Altenpflege leidet unter dieser Begrenztheid wainiickt das auch seit Jahren
ganz unverblimt aus,....dass sie unter solchercliifiskungen nicht arbeiten
kann. Aber es wird ihr nicht geglaubt!! Und diee dis wissen und die, die es
vielleicht sogar kalkuliert zulassen,....schweigaau! Vielleicht mochte man es
einer breiten Offentlichkeit auch nicht erklareass die heutige Altenpflege nur
ein Sparmodell sein soll, fir den kdrperlichen Haiks....und sonst nichts!

Denn in dieser Frage scheint Einigkeit zu bestehamter den sogenannten
Lenkern des neoliberalen Zeitgeistes, ..... darunellercht auch das
einvernehmliche Schweigegelibde!

Und der alte Mensch.....ist irritiert- durch dieelan widersprichlichen
Informationen und ungeklarten Fragen hinsichtliemer Pflege. Vielleicht ist
er auch nur verunsichert.....durch die neue geselfdiche Rolle, die er jetzt
einnehmen muss und die ihm im Alter fast automatmaagewiesen wird. Aber
er versteht, dass er nicht mehr so viel kostenwadfdass er auch einen Beitrag
leisten muss, um die vielen und ungezahlten Refohnitite einer veranderten
Wirtschaftskultur mitzutragen.

Und die vielen Neiddebatten- tber seine doch g@etd&kgeben ihm dann den
Rest und lassen seinen Widerspruchsgeist volligtwemmen. Spatestens im
Altenheim hat er dann das richtige Mal3 an Zurtdkingl erworben.- AuRerdem
hat er hier ganz schnell herausgefunden, dass sowiemand Zeit fur seine
Sorgen hat. Und falls ein Problem doch einmal ,lyekocht* wird, stecken
meist die Angehdrigen dahinter. Die aber reagiatann aus seelischer Not,
weil sie die Pflege nicht mehr aus eigener Krdfiadien konnen.

Sollte auf dieser Ebene doch einmal ein Krach drpéetfaltet sich ein wahrer
Konigsweg wirtschaftlichen Denkens. Denn wenn melmos fir die Misere
einer fehlgesteuerten Altenpflege nicht verantuartisein mochte, muss es
wenigstens einen Schuldigen geben. Und der ishenigsgemal auch schnell
gefunden - wenn man nur will!!!

Schliel3lichn gibt es Uberzeugende Kontroll- und $&ysteme und eine
unendliche Palette an Durchfihrungsverordnungen Andeisungen. Und
wenn das auch nicht hilft....kann man zu entrist&ehuldumkehrungen oder
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zu genialen Verschiebungen zurtickgreifen. Egal man es macht....es wirkt
immer!

Heute gibt es eine unuUbersehbare Zahl an Quahtf@serungen und
Verordnungsanweisungen, die ein Heim tber sichhengéassen muss.

Alles ist irgendwie geregelt und normiert...und &dh(!) ...hat immer nur die
Pflege.

Die Altenpflege zeigt sich leider sehr empfanglichh diesen Vorwurf und

arbeitet verzweifelt gegen den sie schadigendengénexlust an. Aber es
gelingt ihr nicht, den Schaden von sich abzuhaltemeil es auch gar nicht
gelingen kann! Denn der Arbeitsalltag in einem Afifegeheim ist so

Uberfrachtet mit Pflegetatigkeiten einer ,niedrigeategorie, dass man kaum
noch zum Durchatmen kommt. Und daneben....gibties solche Fille an
Verwaltungs- und Dokumentationsaufgaben, dass mnaamight weil3, wo man
zuerst anfangen soll.

Immerhin werden fast 40 Prozent der Arbeitszeit &wichen Pflichten

beansprucht. Und immer wieder.... die Toilettengénglas Waschen und
Saubern....und dann wieder die Toilettengange! Bebeitsanfall ist so

verdichtet, dass selbst ein alter Mensch die ,HEplimg“ der Pflege

registrieren kann. Aus Befragungen zu diesem Phikt man ganz eindeutig
heraus: ,Die haben einfach keine Zeit, weil sieigbzu tun haben!!”

Doch das ist natirlich langst nicht alles!

In den Denkfabriken des postmodernen Zeitgeistasl wnterdessen fleil3ig
weiter geforscht. Gegenwartig werden ,Prophylaxemtwickelt ..... und das
sind vorbeugende Pflegemalinahmen.

Ich wirde mich deshalb auch nicht wundern, wenn rdan Pflege eines
Tages...ganz abschaffen konnte. Schlie3lich gilph ee Prophylaxen! Fir das
Liegen und die Stlrze gibt es sie ja schon. Jetzt@n sie noch fur das Essen
und Trinken entwickelt....und dann vielleicht auchoch fir die
PflegemalRnahmen.  Naturlich alles gut kalkuliert  bemndglichst
wirtschaftsfreundlicher Sichtweise...aber das e#tssich von selbst! Und die
Zeit...die Pflegezeit... kommt wie immer viel zurkuAn einer Verlangerung
der ZeitgroRen ist gar nicht gedacht, selbst welta Blenschen davon
profitieren wirden. Wahrscheinlich wirden sie navah profitieren!

Aber sie mussen wohl so bleiben wie sie sind, digenl, weil die Kosten sonst
nach oben klettern. Und das will heute niemand inehr

Das heil3t aber mit anderen Worten, dass die Gesdigkeit der Pflege auch
noch zunehmen wird....Aber auch das ist langst Mbtét und wird ganz
offensichtlich in Kauf genommen! Die eigentlich B#tenen...werden auch
weiterhin die Betroffenen sein.

Und bei den sogenannten Alterskrankheiten, z.B.deei Demenz, ...wird es
dann schneller auf das Ende zulaufen,... wennmt&pechende Anregung und
die spezifische Betreuung fehlen. Das hat jetzte eigrol3 angelegte
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Untersuchung aus 22 Landern ergeben. Vor JahrémibBtmich noch gar nicht
getraut, das zu sagen, obwohl wir es immer gewastn!

Ob all das aber Auswirkungen auf die Verantwordichin der Pflege haben
wird....darf mit Recht bezweifelt werden. Denn ssBlich hat sich in den
letzten 10 Jahren kaum etwas bewegt. Bis auf terakine Verschlechterung
bei den Einstufungen vielleicht. Aber daran sindnugtlich die gestiegenen
Kosten und der Verbrauch der Ricklagen schuld.

Die Altenpflege kann den Wechsel zwischen Agonid Tiaktieren kaum mehr
ertragen und ihr Stimmungsbarometer steht schdnJabren im depressiven
Tief.

Trotzdem arbeitet sie weiter, haufig Uber ihre eegeGrenzen hinaus. Und ganz
oft deckt sie auch noch das ab, was ihr von deegBRassen gar nicht
zugestanden wird.

Eine gute Altenpflege beginnt vielfach da, wo dienglardisierten ,Futterungs-
und Waschprogramme* enden.

Menschliche Zuwendung leistet sie in der Regelwitkg und ohne jeden
Auftrag. Haufig tut sie das auch noch aus Verbuhdiérzu ihrem Beruf und
manchmal auch aus Liebe zu den alten Menschen. Asmahlt‘ wird das
nicht. Moglicherweise wird ihr sogar vorgerechnegs sie in der wertvollen
Zeit nicht alles hatte schaffen konnen.

Eine gute Altenpflege...muss am Menschen oriendirt.

Und das mdchten wir spater auch mal, wenn wir @msélltag nicht mehr
alleine schaffen. Dann namlich geht es um ganz ran@#nge als um das
.pisschen Sauberkeit”. Im Alter braucht man Zunegund Warme, Anregung
und natdrlich eine bestandige und kontinuierliche&igung.

Und das Wissen....das Wissen braucht man auch! Wassen einer
hochkomplexen Fachpflege, die sich Alten- und Gexitege nennt. Und nicht
das Minimalprogramm flr die lebenserhaltenen Aldauf

Und lassen Sie sich nicht von der wirtschaftlictgeite irritieren!! Nur weil
standig irgendwer behauptet, dass man sich einsel@dAltenpflege nicht
leisten kann. Schauen Sie dann ganz genau hire.das Pflegeprogramm der
neuen Zeit aussieht und was die Pflegeversicheeimgal flr Sie vorgesehen
hat. Und wenn es lhnen nicht sofort einfallt, denk&ie an den Begriff
.1 eilkasko®, dann wird es lhnen schon wieder eilefial

Die Arbeiterwohlfahrt nimmt zu den Vorwirfen einegyanz eindeutigen
Standpunkt ein.

Und das erleichtert es dem Kiritiker, das brisanteria der Pflege im Alter
auszusprechen.

Im Mittelpunkt ihres Verstandnisses steht der Mansc
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Diese Denkhaltung ist konsequente Folge ihrer egeaeschichte, die sich bis
heute auf allen Ebenen ihrer Organisation wiedeefinVielleicht ist es aber
auch der gute Geist der Grundungsvater, der bisehdwrch die AWO weht.

Durch die lange Tradition hat sie ein hohes Mal}samialer Kompetenz
entwickelt, das langst zum ,Gewissen“ eines Volkgsvorden ist. Und es
meldet sich ..wenn Ungerechtigkeiten drohen odeh gesellschaftliche
Missstdnde ergeben. Er wacht sozusagen Uber uns unseren

(gesellschaftlichen) Wandel, der sich unentwegumshvollzieht.

Das Thema Alter und Pflege stand von Anfang an deesonders unter ihrer
Flrsorge, weil sie ja selbst alte Menschen betreut.

In ihrer Vorstellung vom Alter und vom Menschen gekie aber von einem

ganz anderen Pflegeansatz aus.

Die AWO wollte Perspektiven (noch) im Alter und dazlen passenden

Lebensraum fir ein eigenstandiges Leben.....undeian Zuhause hat sie

gedacht. Das waren ihre Vorstellungen vom Alter.

Das liel3 sich mit einem Pflegeversicherung abentnrereinbaren, das musste
sie schnell erkennen. Seitdem ist es ihr Themas..sle beharrlich in die

Offentlichkeit bringt und eine Korrektur fordert.

Einen Richtungswechsel anzustol3en ist aber nicldiciat , weil die AWO auf
dem Markt der Pflege nur ein ganz kleiner AnbiéserDa ist sie allenfalls ein
~Zwerg® unter den ,Riesen” der Branche und ihr ,Gelt“ und Einfluss ist nur
sehr bescheiden.

Aber sie spricht mit deutlicher und immer lauterrdender Stimme von den
Fehlentwicklungen und der unzureichenden Versorgaitegy Menschen. Und
das macht sie, weil sie in der Pflegeverantwortstaipt! Das macht sie schon
wegen ihres Gewissens und fur die vielen alten lesrs, die einer unsicheren
Zukunft entgegensehen.

Die Betreuung alter Menschen in den Heimen isttnmechr ausreichend! Von
Fursorge kann keine Rede sein! Die pflegerischesdfgung steht ganz im
Vordergrund. Dabei liegt das Problem nicht am Hamsich oder an den dort
Pflegenden, sondern hauptsachlich an den Gelderd den dadurch
beschrankten Inhalten. Die Gesellschaft ,draul3egifdvstellenweise gar nichts
davon, weil ihr immer wieder versichert wird, dadles geschieht, was fur das
Leben und das Alter notwendig ist. Was tatsachijebchieht, ist aber viel zu
wenig, weil das, was das Leben noch lebenswert maghr nicht geleistet
werden kann.... und auch gar nicht vorgesehen ist.

Im Alter geht es um ganz andere Dinge....bevogdeBe Tod kommt. Das muss
man wissen und die Pflege darauf einstellen. DaBawusstsein zu rucken, ist
das Anliegen der AWO. Und seitdem streitet sied.unwar um eine
grundlegende Veranderung der Pflegebedingungen.
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Alte Menschen leiden...unter der jetzigen Situationd auch das muss man
wissen. Wahrscheinlich leiden sie in einem viel@gn@m Mal3e als wir denken,
und das in unserer Gegenwart. Vielleicht mehr algedem Zeitpunkt vor der

Pflegeversicherung. Sie leiden nicht sichtbar wnchanicht an einem Mangel an
korperlicher Pflege. Sie leiden an fehlender Figsound an seelischer
Verarmung. Und weil niemand mehr Zeit fur sie hand weil alles so schnell

gehen muss.

Das sind die eigentlichen Vorwirfe, die uns dieralMenschen sagen, und die
sie auch in jedem Haus hdren kénnen.

Eine bessere Pflege fir alte Menschen umzusetzechgver. Machen wir uns
nichts vor! Es ist wie der ungleiche Kampf Davideggn den Riesen
Goliath...... aus Interessensverbanden, WirtschmaftPolitik..

Doch ist dieses Mal zu beflirchten, dass der kiBiaeid auf der Verliererseite
stehen wird!

Vielleicht...wie all die alten Menschen!



